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INTRODUCAO

Um Cédigo de Conduta e Etica ndo se esgota em sua aprovacao. Os
valores e as condutas nele contemplados antecedem e transcendem a
sua criagao.

Aimagem de uma instituicao de previdéncia complementar é resultado
de suas atitudes corporativas e das atitudes de seus profissionais no
exercicio de suas fun¢des, compondo um conjunto de condutas que
beneficia todos.

Ao confeccionar o seu Cédigo de Conduta e Etica,a Fundacdo de
Assisténcia e Previdéncia Social do BNDES - FAPES aponta os principios
éticos que condicionam o exercicio de suas atividades e configura os
valores que norteiam a sua atuacdo e orientam o seu ambiente
organizacional.

A ética nao é provisdria, parcial ou dispensavel. E, antes de tudo, a luzda
consciéncia que sustenta e dirige as agcdes do ser humano, bem como
um fundamento moral imprescindivel para a convivéncia universal e
uma importante condicdo de sobrevivéncia para as empresas do mundo
moderno que praticam o respeito a si préprias e aos outros, assim como
o zelo pelas coisas alheias e com esses se comprometam.

Nao se pretende, aqui, tratar de normas disciplinares, uma vez que essas
ja possuem abrigo préprio. Aintencdo é orientar as atitudes individuais,
de forma a tornar o ambiente organizacional materialmente
sustentavel, psicologicamente integrado e espiritualmente fecundo.

Aprovado pela Diretoria Executiva e pelo Conselho Deliberativo da
FAPES, este importante documento redne as orientagées que devem
ser seguidas por todos os abrangidos por ele, de forma a preservar a
coeréncia entre 0s propositos e as praticas.
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DA ABRANGENCIA

Este Codigo aplica-se, sem excecdes, aos seguintes destinatarios:

a) empregados da FAPES;

(o))

) empregados cedidos pelos patrocinadores;

N

) dirigentes;

Q.

) membros dos conselhos Deliberativo e Fiscal;
e) indicados pararepresentar a FAPES nas instituicdes onde haja

participacao;
f) estagiarios; e

g) fornecedores de bens e servicos.

DOS OBJETIVOS

Estabelecer os principios e valores basicos que deverdo estar refletidos
nas acoes e relacdes da FAPES, promovendo o exercicio profissional
responsavel perante os diversos publicos com os quais interage.

Demonstrar transparéncia no cumprimento de sua missao institucional,
buscando sempre a coeréncia ética em prol da confianca de todaa
sociedade.

DOS VALORES

As agcdes na FAPES visam sempre a consciéncia do bem comume o
cumprimento do seu papel social, estabelecendo que a conduta dos
seus destinatarios seja orientada por um padréo ético que contemple,
minimamente, os seguintes valores:

Comprometimento, com os participantes e patrocinadores, pautado
nos principios existenciais da FAPES e na preservacdo de sua
perenidade;

Confianca conquistada em cada atitude responsavel;
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Exceléncia no exercicio das atividades, visando atingir padrdes
crescentes de qualidade dos servicos prestados e da gestao dos
recursos;

Honestidade, agindo com probidade e preservando os imperativos
morais, sejam eles estabelecidos ou ndo pelas normas;

Justica nos atos praticados com equidade, imparcialidade e
compromisso com a aceitacdo das diferencas e reptdio a omissao;

Respeito, demonstrado por uma conduta adequada aos padroes de
consideragdo nos relacionamentos interpessoais e institucionais,
que permitam a construcdo de um ambiente de trabalho aberto e
socialmente viavel; e

Transparéncia no exercicio da gestdo,tornando evidentes as acbes e
os resultados, com o objetivo de fomentar a confianga naqueles aos
quais se destina o trabalho realizado, sem prejuizo da
confidencialidade.

DAS CONDUTAS INACEITAVEIS

Sao consideradas condutas inaceitaveis por parte dos destinatarios:

Usar de forma abusiva ou com objetivos comerciais, em beneficio
préprio ou de outrem, equipamentos, recursos, materiais e servicos
da FAPES;

Utilizar, para beneficio préprio ou de outrem, servicos ou
conhecimento de pessoas lotadas na FAPES, durante o horario de
expediente;

Aceitar,em carater pessoal ou dirigido a grupos especificos,em
razao de suas atribuicées, comissao, vantagem de qualquer espécie,
exceto convites para viagens, hospedagens e entretenimentos, se
formalmente autorizado;

Aceitar brindes ou presentes que nao possam ser entendidos como
de promocao comercial ou institucional e possuam valor superior a
um salario minimo nacional;

Imiscuir-se na privacidade de outrem, ou agir de forma a
constranger ou desrespeitar, seja por gestos, comentarios, atitudes
ou propostas;
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VI. Agirde forma desrespeitosa, descortés, indigna ou discriminatoria,
qguer em funcao de cor, sexo, religido, orientacdo sexual, classe
social, idade ou necessidades especiais, valendo-se ou ndo de
posicao hierarquica;

VII. Deixar de empregar, no exercicio de suas fun¢des,a mesma atitude
diligente que qualquer pessoa honrada e de carater integro
empregaria na relagdo com outras pessoas e na administracdo de
seus proprios negacios;

VIIl. Divulgar informacées sigilosas e/ou privilegiadas, das quais tenha
conhecimento em razdo de cargo ou fungéo exercidos na FAPES,
excetuadas aquelas de carater publico ou previamente autorizadas;

IX. Valer-se de oportunidades ou informacées privilegiadas, surgidas no
exercicio de suas atividades, em beneficio proprio ou de outrem,
que acarretem ou nao prejuizo a FAPES ou aos participantes;

X. Repassar documentos ou manifestar-se em nome e por conta da
FAPES sobre assuntos relacionados a Fundacéao sem a devida
autorizacgao superior,salvo se em razdo de sua competéncia
funcional;

Xl. Conceder entrevistas, esclarecimentos ou declaragdes que
envolvam o nome ou as atividades da FAPES, exceto se
formalmente autorizado;

XII. Utilizar meios de comunicacao préprios ou ambientes externos para
realizar negécios em nome da FAPES, exceto mediante autorizacdo;

XlIl. Tomar decisdes, em razdo de relacdes pessoais, com fornecedores
ou prestadores de servico de todo género, em prejuizo dos
interesses da FAPES;

XIV. Oferecer, solicitar, sugerir ou receber vantagens pessoais de
qualquer espécie utilizando o nome da FAPES;

XV. Adotar conduta que comprometa de forma negativaaimagem e a
reputacao da FAPES, perante os seus participantes, as patrocinadoras
e asociedade; e

XVI.Atuar em atividade, inclusive intermediando, que seja de interesse
conflitante com os negdcios da Fundacao.
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DAS CONDUTAS ESPERADAS

Sao consideradas condutas esperadas por parte dos destinatarios:

VII.

Questionar as orientagdes contrarias as normas, aos principios e
valores da Fundacao;

Reconhecer os erros cometidos e comunica-los imediatamente ao
superior hierarquico;

Evitar situacdes que possam caracterizar conflitos entre interesses
pessoais e os da Fundacao, havendo ou ndo prejuizos para a FAPES;

Fazer-se acompanhar de outro representante da FAPES,quando em
negocia¢cdes ou compromissos profissionais externos, salvo se
autorizado;

Apresentar declaracdo de bens, na data da designacao, da
destituicao e anualmente, enquanto titular de funcao de confiancga;

Devolver ao remetente brindes ou presentes cujo valor seja
superior ao estabelecido neste Cédigo, com as devidas explicacdes
sobre a recusa;

Encaminhar os brindes ou presentes recebidos, naimpossibilidade
de devolugdo ao remetente, ao Departamento de Administracdo da
FAPES, para as providéncias cabiveis,a serem disciplinadas em
norma especifica; e

VIIl. Obedecer as politicas, as normas e aos procedimentos vigentes na

Fundacao.

DOS RELACIONAMENTOS

7.1. Internos

As relacdes devem pautar-se pela cooperacao, cordialidade e pelo
respeito, sempre orientadas para a melhoria dos resultados.

As pessoas que trabalham na Fundacéo, no exercicio de suas
funcbes, devem atuar de forma profissional e imparcial.

Os erros, eventualmente detectados, devem ser tratados
diretamente com quem os tenha cometido, de forma polida e
construtiva, visando contribuir para o aprimoramento da qualidade
do trabalho e a harmonia das relagdes.
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IV. Assugestoes e criticas devem ser recebidas com receptividade,
avaliando-se-lhes a pertinéncia.

V. Osempregados da FAPES, os empregados cedidos pelos
patrocinadores, os dirigentes, os membros dos conselhos
Deliberativo e Fiscal e estagiarios, destinatarios deste Cédigo,
devem conscientizar-se da sua prépriaimportancia para a
preservacdo daimagem da Entidade.

VI. O ambiente de trabalho deve ser preservado, buscando sempre
elevar a qualidade de vida, a higiene e outros fatores que objetivem
o0 bom desempenho das atividades.

VII. As areas da FAPES,em sua totalidade,devem buscar agilidade e
precisdo na prestacao de informacoes, procurando impedir a
ocorréncia de qualquer prejuizo as atividades daqueles que
dependam de suas providéncias.

7.2. Externos

7.2.1. Participantes e Beneficiarios

. Atransparéncia deve ser almejada como ponto de destaque nos
relacionamentos com os participantes e beneficiarios, cuidando-se
para que as respostas, mesmo que negativas, sejam informadas de
maneira cortés, exata e tempestiva, com base nos normativos da
FAPES, garantindo a efetividade no atendimento e com a
observancia da confidencialidade devida.

II. Asinformacdes de carater pessoal devem ser tratadas sob absoluto
sigilo e com imparcialidade, evitando-se o tratamento preferencial
em razao de interesses, empatias ou sentimento pessoal.

7.2.2.Patrocinadoras

I.  Orelacionamento com as patrocinadoras caracteriza-se pela
colaboracéo e consideragcdo mutuas, bem como pela parceria,
zelando sempre pelos interesses de todos os participantes.

Il. Aspoliticas e necessidades estabelecidas pelas patrocinadoras
devem ser compatibilizadas com aquelas previstas no Estatuto, no
Regulamento e demais dispositivos legais.
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7.2.3. Instituicoes publicas e privadas

A Fundacéo deve primar pelo fiel cumprimento dos preceitos legais,
buscando preservar a transparéncia no relacionamento e nas
informacoes, de forma afacilitar a atuacdo dos érgaos reguladores e
fiscalizadores.

As relagdes com outras Instituicdes sao regidas pelo respeito e,
quando possivel, pela parceria, sempre orientadas para a melhoria
dos resultados e para o bem comum, inclusive no que se refere a
responsabilidade social.

A FAPES reconhece o importante papel das Associacdes e Entidades
de Classe legalmente constituidas, estando disposta a dialogar em
qualquer situacdo que envolva a Fundacéo, objetivando sempre
uma solucdo que atenda as partes.

7.2.4.Fornecedores

A selecao e a contratacdo de fornecedores devem ser baseadas em
critérios técnicos, profissionais e éticos, sendo conduzidas sempre
por meio de processos competitivos, que garantam a melhor
relacdo custo-beneficio.

Resguardar o nome e alogomarca da FAPES, assegurando, mediante
clausula contratual, a sua nao utilizacao pelos parceiros comerciais,
em qualquer iniciativa de propaganda e marketing ou comunicagao
jornalistica, salvo se autorizado.

7.2.5. Sociedade e 0 meio ambiente

A FAPES exerce sua responsabilidade social participando,sempre
que possivel e adequado aos seus objetivos, de projetos que geram
empregos diretos e indiretos, contribuindo, dessa forma, para o
desenvolvimento sustentado. Defende, ainda, os principios de
justica social e direitos humanos, repudiando a exploragao de
pessoas pelo trabalho, em especial o infantil.

A Fundacéo, nos relacionamentos com os fornecedores, faré tudo
que estiver a seu alcance para evitar danos ao meio ambiente,
atribuindo aos mesmos, através de clausulas contratuais, a
responsabilidade pela reparacao dos danos causados.
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DO COMITE DE ETICA

O Comité de Etica tem por finalidade disseminar e orientar este Cédigo,
promovendo o cumprimento e dando execu¢ao ao mesmo.

8.1. Composicao

. Sera composto por 5 (cinco) membros efetivos e igual nimero de
suplentes, com mandatos de 2 (dois) anos, admitida uma
reconducao.

Il. Osintegrantes do Comité serdo obrigatoriamente empregados da
FAPES ha pelo menos 5 (cinco) anos, nao podendo ter sofrido
censura ética. Nao fazem jus, em hipo6tese alguma, a qualquer
remuneracao pelo exercicio dafuncao.

lll. Paracomporo Comité, a Diretoria Executiva designara 3 (trés)
titulares e respectivos suplentes, e os empregados, através de sua
Associacao, indicarao 2 (dois) titulares e respectivos suplentes.

IV. Nahipotese de ndo haver aindicacao de representantes da
AFFAPES, cabera a Diretoria Executiva preencher as referidas vagas.

V. Apdsa constituicado do Comité, o Coordenador e respectivo
substituto serdo escolhidos, por maioria absoluta, entre seus pares.

8.2. Competéncias

I.  Responderas consultas formuladas, inclusive as duvidas quanto a
interpretacao das presentes normas;

Il. Elaborar seu Regimento Interno, divulgando-o amplamente;

lll. Propor,quando necessario,a Diretoria Executiva,a atualizacdo das
normas deste Cédigo;

IV. Apurar,de oficio ou por requisicao da Diretoria ou,ainda, mediante
requerimento de qualquer empregado, a procedéncia deinfracdo
ao disposto neste Cédigo;

V.. Dar conhecimento ao investigado dos atos do Comité, a fim de
garantir-lhe o direito de ampla defesa, preservando, contudo, a
confidencialidade da origem das informacoes;
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VI. Procederao arquivamento da apuracdo quando ndo configuradaa
infracdo, comunicando formalmente a Diretoria Executiva e ao
empregado;

VII. Instaurar sindicancia no caso de ser constatada a procedéncia da
infracdo; e

VIIl. Elaborar relatério final, no qual constara arecomendacdo a Diretoria
Executiva quanto a aplicacdo da censura ética.

8.3. Vedacoes aos membros do Comité

I Atuarem qualquer ato, consulta ou processo administrativo, no qual
tiver interesse, direto ou indireto, ou quando ndo possa agircoma
imparcialidade e aisencao necessarias a funcado. Devendo, nessas
circunstancias, previamente cientificar o coordenador do Comité de
seuimpedimento;

Il. Deixarde participar efetivamente das atividades do Comité por 2
(duas) reunides consecutivas sem justificativa ou a 4 (quatro)
alternadas, num periodo de 12 (doze) meses corridos;

ll. Divulgar oufornecer, por qualquer meio,informagées acerca das
sindicancias realizadas no ambito do Comité; e

IV. Atuar sem consentimento formal do Comité.

DAS SANCOES

Aviolacao de disposicao deste Cédigo sujeitara o infrator a censura
ética a critério da Diretoria Executiva, podendo, inclusive, ter
desdobramentos de natureza disciplinar.
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DAS DISPOSICOES GERAIS E TRANSITORIAS

V.

VL.

A apuracao da procedéncia de violagdes ao disposto neste codigo e
seus desdobramentos, quando praticadas por membros da Diretoria
Executiva e dos Conselhos, sera realizada na forma estabelecida
pelos artigos 44 a 46 do Estatuto.

A omissao, neste Codigo, de definicao ou orientagao sobre questao
de conduta ética ensejara consulta do interessado, por escrito, ao
Comité, devendo este respondé-la no prazo estabelecido em seu
Regimento Interno.

Apos a aprovacao deste Cédigo, a formalizacdo de vinculo
empregaticio com a FAPES subordinar-se-4 a assinatura do Termo de
Compromisso, no qual ficara configurada a responsabilidade pelo
seu cumprimento integral.

No ato do recebimento do presente Cédigo, todos os empregados
da FAPES, os empregados cedidos pelos patrocinadores, 0s
dirigentes, os membros dos conselhos Deliberativo e Fiscal, aqueles
indicados para representar a FAPES nas instituicdes onde haja
participacao e os estagidrios deverdo assinar e devolver o Termo de
Compromisso ao Departamento de Administracdo da Fundacao.

As declaragées de bens entregues pelos titulares de funcdo de
confianca devem ser mantidas em carater sigiloso, em local
definido pela Diretoria Executiva, para sua exclusiva e formal
utilizacao.

Nao sera admitida qualquer retaliacdo a empregado que de boa-fé
tiver comunicado possivel violacdo ao presente Cédigo. Entretanto,
se ocorrer falsa dentincia com o propdsito de causar prejuizo a
outrem, o denunciante estara sujeito aos procedimentos
disciplinares cabiveis.

O presente Cédigo entrara em vigor 30 (trinta) dias ap6s a data de
sua aprovacao pela Diretoria Executiva e pelo Conselho
Deliberativo.

FUNDACAO DE ASSISTENCIA E PREVIDENCIA SOCIAL DO BNDES - FAPES



\

< FAPES

’d Fundacdo de Assisténcia e
Previdéncia Social do BNDES

Av. Repiblica do Chile 230, 8° andar ® Cep: 20.031-170 ¢ Rio de Janeiro ® RJ
www.fapes.com.br



